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转眼间，爸爸去发热门诊已经快一个月了，我越来越想他，可是还是见不到他。我问妈妈，

爸爸在发热门诊那里怎么样了啊？妈妈说，爸爸现在 8小时三班倒，你可以趁他休息的时

候采访他一下啊？于是，我拿起手机给他进行了一个“视频采访”

提问一：爸爸，请介绍下您的专业。

回答一：我的专业是风湿免疫，是内科学下面的一个专业学科。主要研究的是一些影响骨关

节和软组织的疾病，比如：强直性脊柱炎、痛风、系统性红斑狼疮、类风湿等疾病。

提问二：为什么在此次新冠病毒肺炎中，您会去发热门诊呢？

回答二：2020新年后，一场突如其来的疫情，席卷了祖国大地。一个新型的、未知的疾病

来势汹汹。致病力极强、病因不明，也没有特效药。面对病魔，非但普通人闻之色变，即便

医生们也是噤若寒蝉。但是，作为一名医务人员，又是一名军人。脑海里想到的不仅仅是希

波克拉底誓言，还有作为军人保家卫国的使命感。

作为上海三甲医院，必须两线作战。一边是派遣援鄂医疗队，一边是守住本院的发热门诊。

在收到医院通知后，我也报了名，有幸被选中在疫情期间守护发热门诊。

提问三：在发热门诊工作时，有哪些辛苦之处？

回答三：以往发热门诊的工作轻车熟路。但由于此次疫情特殊，发热门诊的工作与原来大不

相同。

首先，工作期间，必须全过程集中隔离。第一天我就拉着行李箱去指定宾馆报道，除门诊时

间外，都必须在宾馆隔离，不得外出，有一个多月不能见家里人。

其次，上班时间要全副武装。从穿衣的顺序开始说：先穿上手术衣，再是连体无菌隔离服，

最后是手术隔离服。脸上戴鼻垫、额垫、护目镜。头戴无菌帽，再是 N95口罩，最后还要

戴一个隔离面罩。手上是两层手套，脚上是两个鞋套。身上所有的缝隙都要用胶带粘住。每

个人要连续上班 8小时，由于防护服限量，穿脱又非常困难。所以大家都选择 8个小时不

吃不喝不去洗手间。又因为全身密不透风，导致 8小时后，浑身就像水里捞出来的一样。

脸上、额上都会被勒出一条条的血印。

最后，从发热门诊上班开始，医生要有两个承诺：第一，不漏掉任何一个疑似病人；第二，

要保护好自己。所以看病过程中要特别耐心细致，同时也要给自己做好防护措施，以及做好

消毒工作，不让同事有风险。

提问四：谈谈您这次在发热门诊的感受吧

回答四：这次发热门诊的体验也是行医生涯以来最难忘的一次体验。有以下几点感受：

1. 这是行医以来身体最为辛苦的一次，深刻感觉到一个人的体力、能力都是有限的。但是，

一同抗疫的同事们互相支持、鼓励，集体给人以温暖和动力，让我时时刻刻觉得有无数个后

援在支持你。

2. 作为一名医生，在与患者交流的过程中，自己的一言一行，给予患者以信心和安慰，感

觉到医生这个职业是多么被人需要和有价值。

3. 在这次抗疫中，虽然我们是一线的战士，但背后有强大的祖国在支持着我们，从开始上



班第一天，我们的衣食住行全都安排的妥妥当当，甚至凌晨下班都有夜宵和水果提供。相比

其他国家，我们简直武装到了牙齿。每隔几天，国家卫健委就会发布最新版的诊疗指南，让

我们时刻进行知识更新。最后，有各种各样信息化系统，从登记、评估、追溯、会诊、上报

全都实现了电子化，让整个医疗行为和决策非常高效，无时不刻都让我们感受到了祖国的强

大。


